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Вопросы к экзамену по курсу

СОЦИОЛОГИЯ КОНФЛИКТА

2006/2007 учебный год

1. Предмет социологии конфликта. Соотношение с конфликтологией.

2. Основные понятия социологии конфликта.

3. Конфликт и согласие в системе социального взаимодействия.

4. Типология, уровни и функциональное назначение конфликтов.

5. Концепция социально-классового конфликта К. Маркса.

6. Диалектическая концепция конфликта Р. Дарендорфа.

7. Игровая модель конфликта А. Рапопорта.

8. Функционалистское объяснение конфликта Г. Зиммеля. Позитивная роль конфликта.

9. Концепция конфликта Л. Козера.

10. Концепция согласия и насилия И. Гальтунга.

11. Аналитические концепции конфликта.

12. Общие концепции конфликта.

13. Общие и специальные методы исследования конфликта.

14. Экспертиза социального конфликта. Комплексная диагностика социального конфликта.

15. Анализ и диагностика конфликта и согласия.

16. Предпосылки, факторы и движущие силы социального конфликта.

17. Динамика социального конфликта: структура конфликта и этапы его развития

18. Групповые конфликты и согласие. Динамика межгруппового конфликта

19. Меж- и внутриличностные конфликты и согласие. Динамика личностного конфликта

20. Модели поведения в конфликтных ситуациях.

21. Стратегии, стили и технологии профилактики, урегулирования и разрешения конфликта.

22. Компромисс ─ способ поведения в конфликте и урегулирования конфликта..

23. Конкуренция ─ способ поведения в конфликте и стратегия урегулирования конфликта.

24. Особенности конкуренции и соперничества как разновидности конфликта.

25. Сотрудничество ─ способ поведения в конфликте и разрешения конфликта.

26. Уход ─ способ поведения в конфликте и урегулирования конфликта.

27. Конформизм ─ способ поведения в конфликте и выхода из конфликта

28. Конфликт как коммуникативное событие и нарушение коммуникации. Способы ее восстановления.

29. Переговоры: стратегии, модели и техники улаживания конфликта и налаживания сотрудничества.

30. Посредничество ─ технология ведения и урегулирования социальных конфликтов.

31. Манипулятивные техники в осуществлении и урегулировании конфликтов.

32. Управление конфликтом и способы разрешения конфликта.

33. Согласие и его достижение.

34. Принуждение как способ регулирования и разрешения конфликта.

35. Роль насилия в конфликтах. Виды насилия. Война как разновидность конфликта.

36. Агрессия и методы ее контроля. Тактика сдерживания агрессии.

37. Социальный и индивидуальный протест: типология, репертуар, предупреждение и противодействие.

38. Формы социального протеста: потенциал и эффективность социального протеста.

39. Стратегии социального протеста и партнерства в российском обществе.

40. Конфликт и согласие в сфере культуры. Внутри- и межкультурный конфликт.

41. Понятие и практика толерантности: декларация принципов толерантности 16 ноября 1995 г.

42. Конфликт и согласие в семье и браке.

43. Правовые конфликты: особенности их протекания и урегулирования.

44. Экономические и трудовые конфликты: типы, динамика и формы разрешения.

45. Конфликты в сфере политики. Политизация социальных и этнических конфликтов.

46. Организационный конфликт. Способы управления организационными конфликтами.

47. Межрегиональные, международные конфликты и способы их разрешения.

48. Социальные конфликты в российском обществе.

49. Социальная напряженность, социальный диалог и партнерство в российском обществе.

50. Способы и перспективы разрешения социальных конфликтов.

