Вопросы к зачету по курсу Социология PR
1.
Понятие коммуникации и её основные виды

2.
Интегрированные бизнес-коммуникации: соотношение ПР, рекламы и маркетинга.

3.
Основные подходы к определению понятия паблик рилейшнз

4.
Паблик рилейшнз как социальный феномен

5.
Цели и задачи службы связей с общественностью.

6.
Основные этапы ПР-кампании, их краткая характеристика

7.
Особенности аналитического этапа ПР-кампании

8.
Стратегическое планирование ПР-кампании

9.
Планирование тактик в ПР-кампании

10.
Составление бюджета

11.
Коммуникативная составляющая ПР-кампании

12.
Основные виды ПР-мероприятий

13.
Методика четырех “P” и “F” в ПР-мероприятиях

14.
Особенности этапа оценки эффективности ПР-кампании

15.
Основные методики оценки эффективности

16.
Использование социологических методов в ПР

17.
Качественные методы исследования 

18.
Применение количественных методов исследования в ПР

19.
Понятие имиджа, его основные характеристики

20.
Конструирование имиджа в ПР

21.
Мифы и стереотипы в современном общественном сознании

22.
Использование стереотипов и мифов при создании рекламных образов

23.
Влияние рекламы на формирование стереотипов

24.
Корпоративная культура

25.
Особенности работы с «внутренней» общественностью

26.
Основные каналы взаимодействия с общественностью (Интернет, телевидение, радио, печатные издания)

27.
Принципы построения, структура пресс-релиза.

28.
Интерактивные ПР-технологии

29.
Этические принципы и нормы ПР-специалиста

